
Wir bitten Sie als Berechtigten am SonderFahrDienst, Ihre Bestellung nach Möglichkeit spätestens 
2 Tage vor Ihrer Fahrt aufzugeben. Wir erreichen dadurch eine hohe Planungssicherheit, die Ihren 
Fahrtwunsch sicherstellt.

Eine Spontan- oder Sofort-Bestellung ist natürlich ebenfalls möglich. Wir halten extra Kapazitäten 
an Fahrzeugen zurück, damit Sie auch direkt bestellen können.

Am einfachsten für Sie ist die telefonische Bestellung:
Ab dem 19.6.2006 können telefonisch bereits Vorbestellungen angemeldet werden.
Ab 1. Juli 2006 läuft auch das Tagesgeschäft über die SFD-Disposition, und zwar
        Täglich von 07:00 bis 17:00 Uhr
        Bestell-Telefon:                (030) 26 10 23 00
        Bestell-Fax:            (030) 26 10 23 99
        per E-Mail:             order@sfd-berlin.de <mailto:order@sfd-berlin.de>

        Täglich von 17:00 - 07:00 Uhr
        bitte nur bei kurzfristigen Änderungs- oder Stornierungswünschen:               (030) 26 10 23 00

1. bis 8. Fahrt je Monat        2,05 € je Fahrt 1,53 € je Fahrt
9. bis 16. Fahrt je Monat       5,00 € je Fahrt 3,50 € je Fahrt
ab der 17. Fahrt je Monat       10,00 € je Fahrt        7,00 € je Fahrt
Die ermäßigte Eigenbeteiligung entrichten
ole0.bmp        Sozialhilfeempfänger (SGB XII)
ole1.bmp        Empfänger der Grundsicherung (SGB XII)
ole2.bmp        Empfänger von Leistungen nach SGB II
Eine Begleitperson kann ohne zusätzliche Kosten mitfahren. Für mehr als einen Begleiter je 
Berechtigten wird eine Kostenbeteiligung von 2,00 € je Person pro Fahrt erhoben.

Beförderungen über die Landesgrenze Berlins hinaus (bis zu 5 km) kosten zusätzlich pauschal 3,00 
€.
Für Stornierungen von bestellten Fahrten am Fahrtag wird eine Aufwandsentschädigung von 2,05 € 
erhoben.
Die einzelnen Fahrten werden durch die Magnetkarte erfasst.
Die Eigenbeteiligung wird vom Landesamt für Gesundheit und Soziales <versorgungsamt.htm> - 
IV A 5 - mit den Berechtigten abgerechnet.


